
Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh BSrE sesuai dengan Undang Undang No 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik, tandatangan secara elektronik 
memiliki kekuatan hukum dan akibat hukum yang sah. 
Keabsahan surat elektronik ini dapat dibuktikan di https://tte.kominfo.go.id 

 

 

 

       

 NO.  
 NAMA DAN ALAMAT 

PELAPOR  
 TANGGAL PENERIMAAN 
KELUHAN / PENGADUAN  

 URAIAN KELUHAN / 
PENGADUAN  

 TINDAK LANJUT 
PENYELESAIAN KELUHAN / 

PENGADUAN  

 TANGGAL SELESAI 
TINDAKLANJUT 
PENGADUAN  

 LAMA WAKTU 
PENYELESAIAN 
PENGADUAN                        
(JAM/HARI)  

           

           

           
       

    Ditandatangani  secara elektronik oleh  

KEPALA BAGIAN UMUM 
   

 

   

              
     ANITA MAHARANI, S.STP.,M.M.  
     Pembina  
     NIP. 19830426 200112 2 001  

 

 

 

KELUHAN / PENGADUAN MASYARAKAT 

UNIT KERJA : BAGIAN UMUM SEKRETARIAT DAERAH KOTA MADIUN 

KOTA MADIUN 

BULAN : JULI 2023 

Madiun,   Agustus 2023      


	JULI.pdf (p.4)

